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Regulamin promocji ,250 zt za aktywne bankowanie”

Aby skorzystac z tej promocji przygotowalismy regulamin. Dowiesz sie z niego:
e w jakim czasie i na jakich zasadach dziata promocja,

e o zrobi¢, aby z niej skorzystac.

Na skroty
Mozesz przystgpi¢ do promocji od 1 marca 2021 r. — 31 marca 2021 r. jesli

———- El‘ spetnisz wszystkie warunki promocji i ztozysz wniosek o Konto:
¢ wylgcznie za posrednictwem jednej stron internetowych:

santander.pl/ws-konto-osobiste-kjc-2021
santander.pl/ws-konto-osobiste-kjc26-2021
santander.pl/ws-konto-osobiste-kjc-strona-2021
santander.pl/ws-konto-osobiste-kjc26-strona-2021
santander.pl/ws-konto-osobiste-kjc26-student-2021
santander.pl/ws-konto-osobiste-kjc26-student-strona-2021
santander.pl/ws-konto-osobiste-select-2021
santander.pl/ws-konto-osobiste-select-strona-2021

___________.‘_______

lub
e u naszego doradcy telefonicznego

Promocje przeprowadzimy w dwdéch turach, w ktérych po otwarciu Konta musisz spetni¢ nastepujgce warunki:

e na Twoje Konto wpltynie tgcznie kwota co najmniej 1000 zt

e wykonasz min. 5 transakcji bezgotéwkowych (karta debetowag w sklepie lub w Internecie, lub
BLIKiem), za minimum 10 zt kazdg

e zalogujesz sie do aplikacji Santander mobile

__Ela o Nagrode wyptacimy w dwdch etapach. tgczna nagroda z dwdch tur niniejszej promocji moze
wynies¢ 250 zt.
Nagrode o Nagrody wyptacimy na Konto otwarte w tej promocji.
wyptacimy
Ci W Nagroda W jakim czasie masz | PrzeSlemy Ci informacje | Wyptacimy Ci nagrode
dwoch spetnié nasze warunki o spetnieniu warunkéw | do
etapach.
50 zt 1-31.04.2021 (I tura) Do 10 maja 2021 Do 31 maja 2021
200 zt 1.05-30.06.2021 (Il tura, Do 10 lipca 2021 Do 31 lipca 2021
nasze warunki trzeba
spetni¢ w kazdym
miesigcu)




Regulamin promocji ,250 zt za aktywne bankowanie”.

Informacje ogdlne o promogji

1. W tym regulaminie okreslilismy zasady promocji dla Programu ,250 zt za aktywne bankowanie”
(,promocja”).

2. Jestedmy organizatorem tej promocji. Nasza siedziba znajduje sie w Warszawie, przy al. Jana Pawta
17, 00-854. Bank jest zarejestrowany w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl|
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000008723. Kapitat
zaktadowy i wptacony to 1 021 893 140 zt.

Czas trwania promocji

3. Promocja trwa od 1 marca 2021 r. do 31 lipca 2021 r.
4. Do promocji mozesz przystgpic jesli ztozysz wniosek o Konto od 1 marca 2021 r. do 31 marca 2021 r.

Nagrody

5. Laczng nagrodg w tej promocji jest premia pieniezna w wysokosci 250 zt, wyptacana w dwoch etapach,
po zakonczeniu poszczegolnej tury.

6. W pierwszej turze nagrode stanowi nagroda pieniezna w wysokosci 50 zt. W drugiej turze nagrode
stanowi nagroda pieniezna w wysokosci 200 zi.

7. Poinformujemy Cie, ze spetnite$ warunki promocji w poszczegdlnej turze:
e po zakonczeniu pierwszej tury - informacje o spetnieniu warunkéw otrzymasz do 10 maja 2021,
e po zakonczeniu drugiej tury- informacje o spetnieniu warunkéw otrzymasz do 10 lipca 2021.

8. Nagrody przekazemy Ci do kofAca miesigca, w ktorym otrzymasz informacje o spetnieniu warunkéw w
poszczegodlnych turach niniejszej promociji, {j.:
e po zakonczeniu pierwszej tury - nagrode otrzymasz do 31 maja 2021,
e po zakonczeniu drugiej tury- nagrode otrzymasz do 31 lipca 2021.

9. Nagrode przekazemy Ci na Konto otwarte w promociji jesli spetnisz warunki, ktére opisaliSmy w czesci
Kto moze wzig¢ udziat w promocji i na jakich zasadach.

10. Wyptacimy nagrode, jesli Twoje Konto zostato otwarte w tej promoc;ji i bedzie aktywne w dniu, w ktérym
bedziemy chcieli przekaza¢ Ci nagrode.

11. W tej promocji mozemy nagrodzi¢ Ciebie tylko za jedno otwarte Konto, tylko raz w poszczegdlnych
turach. W przypadku Kont wspélnych, wyptacimy tylko jedng nagrode.

12. Nie mozesz zamieni¢ nagrody na inne Swiadczenia oraz nie mozesz wskaza¢ innego numeru konta do
wyptaty Nagrody (swojego badz innej osoby) niz numer Konta otwartego w ramach promociji.

Kto moze wzig€ udziat w promocji i na jakich zasadach

13. Mozesz wzig¢ udziat w promocji jedli jestes osobg fizyczng, masz 18 lat i obywatelstwo polskie,
mieszkasz na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, posiadasz petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych

i spetnisz te warunki:

e od 1 marca 2020 r. do dnia otwarcia Konta w tej promocji nie miate$ otwartego i nie bytes wtascicielem
ani wspotwiascicielem oszczednosciowo-rozliczeniowego rachunku ptatniczego w PLN w naszym
banku

e od 1 kwietnia 2019 r. nie brates udziatu w akcjach promocyjnych organizowanych przez bank lub inny
podmiot, w ramach ktérych otworzytes u nas Konto
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Regulamin promocji ,250 zt za aktywne bankowanie”.

e nie jestes pracownikiem banku zatrudnionym na podstawie umowy o prace albo nie wspotpracujesz
z bankiem na podstawie umowy cywilnoprawnej (w szczegdélnosci na podstawie umowy o dzieto,
umowy zlecenia).

e wyslesz wniosek internetowy o Konto wytgcznie z jednej podanych ponizej stron internetowych. Nie
mozesz ztozy¢ wniosku o Konto w bankowosci elektronicznej Santander Internet po zalogowaniu lub
zawrze¢ umowe o Konto w Placéwce banku albo za posrednictwem doradcy mobilnego.

e poprawnie ztozysz wniosek o Konto wytgcznie na jednej ze stron internetowych:

e santander.pl/ws-konto-osobiste-kjc-2021

santander.pl/ws-konto-osobiste-kjc26-2021

santander.pl/ws-konto-osobiste-kjc-strona-2021

santander.pl/ws-konto-osobiste-kjc26-strona-2021

santander.pl/ws-konto-osobiste-kjc26-student-2021
santander.pl/ws-konto-osobiste-kjc26-student-strona-2021
santander.pl/ws-konto-osobiste-select-2021
e santander.pl/ws-konto-osobiste-select-strona-2021
lub u doradcy telefonicznego i najp6zniej do 15 kwietnia 2021 r. zawrzesz umowe o Konto (opcjonalnie
z kartg debetows).
e najpozniej do 30 kwietnia 2021 wyrazisz ponizsze zgody i utrzymasz je co najmniej do konca okresu

trwania promociji:
e zgode, abysmy mogli skontaktowac sie z Tobg i dostarczy¢ nasze regulacje, w tym Taryfe Optat
i Prowizji
e zgode, aby$smy kontaktowali sie z Tobg telefonicznie i elektronicznie, w celach marketingowych
e zgode, abysmy mogli przesyta¢ Ci korespondencje w formie elektronicznej (EKK)
e podasz nam swoj numer telefonu komoérkowego (aktywny) i aktualny adres e-mailowy
e zapoznasz sig z niniejszym regulaminem
o jesli w pierwszej turze promociji, tj. od 1 kwietnia 2021 do 30 kwietnia 2021 spetnisz tacznie ponizsze
warunki otrzymasz od nas 50 zt:
e na Twoje Konto, otwarte w tej promoc;ji, wptynie tgcznie kwota co najmniej 1000 zt (np. wptyw
wynagrodzenia),
e wykonasz min. 5 ftransakcji (transakcje bezgotowkowe kartg debetowg w sklepie Iub
w Internecie, lub transakcje BLIKiem, kazda za minimum 10 z) i nie anulujesz ich do 7 dni od
kiedy je wykonasz. Do transakcji nie wliczamy wyptat gotéwkowych z bankomatow: kartg
debetowg Visa lub BLIKiem.
e zalogujesz sie do aplikacji Santander mobile.
e jesli w drugiej turze promocji, tj. od 1 maja 2021 do 30 czerwca 2021 spetnisz tgcznie ponizsze
warunki otrzymasz od nas 200 zk:
e spetnisz wszystkie warunki z pierwszej tury promocji,
e w kazdym z dwéch wskazanych miesiecy, tj. w maju 2021 oraz w czerwcu 2021 na Twoje Konto,
otwarte w tej promocji, wptynie tgcznie kwota co najmniej 1000 zt (np. wptyw wynagrodzenia)
e w kazdym z dwdch wskazanych miesiecy, tj. w maju 2021 oraz w czerwcu 2021 wykonasz min.
5 transakgji (transakcje bezgotdwkowe kartg debetowg w sklepie lub w Internecie, lub transakcje
BLIKiem, kazda za minimum 10 z) i nie anulujesz ich do 7 dni od kiedy, je wykonasz. Do
transakcji nie wliczamy wyptat gotéwkowych z bankomatéw: kartg debetowg Visa lub BLIKiem.
e w kazdym z dwdéch wskazanych miesiecy, tj. w maju 2021 oraz w czerwcu 2021 zalogujesz sie
do aplikacji Santander mobile.

W jaki sposob mozesz zawrze¢ Umowe o Konto w promocji
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14. Umowe o Konto w promocji mozesz zawrze¢ za posrednictwem Kkuriera lub u naszego Wideo Doradcy
na podstawie wczesniej ztozonego wniosku o Konto

Stowniczek

aplikacja
Santander mobile

to ustuga bankowosci elektronicznej umozliwiajgca dostep do rachunku pfatniczego
przez Internet dzieki bankowosci internetowej oraz bankowosci mobilnej, pozwalajgca
m.in. na sprawdzanie salda rachunku, sktadanie dyspozycji przelewéw, zlecen statych,
zmiane limitéw dla transakcji dokonywanych przy uzyciu karty, sktadanie innego rodzaju
dyspozycji do rachunku ptatniczego

BLIK

to transakcja, ktéra jest poleceniem przelewu albo poleceniem przelewu wewnetrznego

EKK elektroniczny
kanat kontaktu

jest to serwis stuzgcy do przekazywania przez bank informac;ji kierowanych do klienta,
wymiany korespondenc;ji oraz posiadajgcy dodatkowe funkcje, okreslone w Regulaminie
Elektronicznego kanatu kontaktu dostepnego na stronie santander.pl

infolinia banku/
ustuga bankowosci
telefonicznej

ustuga umozliwiajgca dostep do rachunku ptatniczego przez telefon, pozwalajgca m.in.
na sprawdzanie salda rachunku i sktadanie dyspozycji dotyczgcych rachunku

karta debetowa

karta debetowa Dopasowana Visa / MasterCard lub karta debetowa Visa Select,
wydana przez bank do Konta w ziotych polskich, stuzgca do wykonywania transakcji
bezgotéwkowych i gotéwkowych, zwigzanych z prowadzonym rachunkiem

Konto

Konto Jakie Chce, Konto Jakie Chce dla Mtodych albo Konto Select - rachunek ptatniczy
o charakterze oszczednosciowo-rozliczeniowym, prowadzony przez bank, ktory nie
stuzy do przeprowadzania przez posiadacza lub jego kontrahentéw transakcji
ptatniczych zwigzanych z prowadzong przez niego dziatalnoscig gospodarcza, nie
bedacy kontem oszczednosciowym. Konto Jakie Chce dla Mtodych dotyczy konta dla
0s6b petnoletnich.

placéwka banku

oddziat banku lub placowka partnerska.

Santander Internet

ustuga bankowosci elektronicznej polegajaca na dostepie do rachunku pfatniczego
przez Internet, umozliwiajgca sprawdzenie salda rachunku ptatniczego, zmiane limitow
dla ptatnosci bezgotéwkowych i transakcji dokonywanych przy uzyciu karty debetowej
lub ztoZenie innego rodzaju dyspozycji do rachunku

transakcja
bezgotéwkowa

bezgotéwkowa transakcja zakupu w punkcie handlowo-ustugowym (ptatnos¢ kartg za
zakupy w sklepie) lub przez Internet zaksiegowana przez bank na koncie Klienta

Wideo Doradca

nasz pracownik, z ktérym za posrednictwem Internetu, klient nawigzuje rejestrowane
potgczenie wideo, a po dokonaniu identyfikacji, moze zawrze¢ umowy, dostepne
zgodnie z ,Regulaminem zawierania uméw za posrednictwem Wideo Doradcy
w Santander Bank Polska S.A.”

Podatki od nagrod

15. Warto$¢ Twoich nagrdd jest zwolniona z podatku dochodowego od oséb fizycznych zgodnie z prawem,
poniewaz stanowi nagrode w sprzedazy premiowe;.

Podstawa prawna: art. 21 ust.1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od
0s6b fizycznych (Dz.U. z 2019r., poz. 1.387 z pézn. zm.).
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Reklamacje

16. Mozesz ztozy¢ reklamacje:

e ustnie — osobiscie w naszej placéwce

e pisemnie — osobiscie w naszej placéwce

e listownie — na adres naszej siedziby lub placowki
e elektronicznie — w bankowosci internetowe;j

e telefonicznie — u naszych doradcow.

14. Odpowiednie adresy oraz numery telefonéw udostepniamy w naszej placéwce oraz na santander.pl.
15. Odpowiemy na reklamacje:

o listownie

e przez skrzynke odbiorcza — zgodnie z ,Regulaminem ustug Santander online dla klientéw
indywidualnych”

Sposob, w jaki odpowiemy, zalezy od charakteru sprawy i formy odpowiedzi, jakg wybierzesz. Odpowiemy

na reklamacje bez zbednej zwioki, w ciggu 15 dni kalendarzowych od dnia, w ktérym jg od Ciebie

otrzymamy.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, gdy nie mozemy rozpatrzy¢ reklamacji i na nig

odpowiedzie¢ w ciggu 15 dni kalendarzowych, wydtuzymy termin do 35 dni kalendarzowych. W takiej

sytuacji wyjasnimy Ci przyczyny opéznienia i wskazemy okolicznosci, ktére musieliSmy ustalic w tym

czasie.

16. Szczegdtowe informacje o tym, jak skifada¢ reklamacje i jak je rozpatrujemy, udostepniamy na
santander.pl oraz w naszych placowkach.
17. Jesli nie uwzglednimy Twojej reklamacji mozesz:

e uzyskac bezptatng pomoc prawng — u miejskich lub powiatowych rzecznikéw konsumenta

e pozasgdowo rozwigzac spor, ktdry wynika z umowy. W takiej sytuacji prosimy zgtosic sie do Arbitra
Bankowego, ktory dziata przy Zwigzku Bankow Polskich. Mozna to zrobi¢ tylko, gdy warto$¢
przedmiotu sporu nie przekracza 12 000 zt. Adres strony Arbitra Bankowego to
https://zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy

e zglosi¢ sie do Rzecznika Finansowego, aby rozpatrzy¢ sprawe pozasgdowo jako postepowanie
w sprawie rozwigzywania sporéw przed Rzecznikiem Finansowym. Okresla je ustawa
z 5 sierpnia 2015 r. Dotyczy ona rozpatrywania reklamacji przez podmioty rynku finansowego oraz
Rzecznika Finansowego. Adres strony Rzecznika Finansowego to https://rf.gov.pl.

Informacje dodatkowe

18. Ten regulamin znajdziesz na naszej stronie santander.pl.

19. Jestedmy administratorem danych osobowych osdéb, ktére wezmg udziat w tej promocji. Bedziemy je
przetwarzac, aby zrealizowac te promocje. Szczegdty o tym, jak przetwarzamy dane osobowe znajdziesz
na www.santander.pl/informacje-o-banku/polityka-przetwarzania-danych-osobowych.html.

20. Bierzemy odpowiedzialno$¢ za te promocije i jej prawidtowy przebieg.

21. Zastrzegamy, ze mozemy wydtuzy¢ czas promociji.

Postanowienia korhcowe
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22. Sprawy, ktérych nie reguluje ten regulamin, rozpatrzymy zgodnie z obowigzujgcym prawem: Kodeksem
cywilnym, naszymi regulacjami, ktére dotyczg produktéw, ktére opisalismy w tym regulaminie.
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